
 

 אגף טכנולוגיות דיגיטליות ומידע -המשפטים  משרד

 

 
 8מתוך  1עמ' 

 עבור משרד המשפטים אספקת ציוד היקפי למחשבים 76-2021פומבי מכרז 
 המשרדותשובות  שאלות ספקים

 תשובה שאלה סעיף מסמך #

 .לא מקובל נבקש הצמדת המחירים בהצעה לשער הדולר.  1.8 מנהלה ומפרט 1

עקב משבר היצור והשילוחים העולמי נבקש -זמני אספקה 2.7 מנהלה ומפרט 2
 ימי עבודה מיום קבלת הזמנה. 60-הארכת ימי אספקה ל

 מסירתימי עבודה מיום  35-מספר ימי האספקה יוגדל ל
 ההזמנה.

 להוסיף דגם אוזניות עם מיקרופון,נבקש  2.4 מנהלה ומפרט 3
 Microsoft LifeChat LX-3000 Win USB Port. 

 , המשרד מבקש לרכוש אוזניות שאינן סגורות.מקובללא 

תאם לכך נקבעו המועדים במכרז, אי הוב ףהצורך דחו .מבקש דחיית מועדים - כללי 4
 לכך לא נוכל להיענות לבקשה.

בחוברת המכרז לא  ,האם קיימת ערבות ביצוע במכרז  חוזה 5
 .ביצועאך בהסכם התקשרות יש צורך בערבות נדרשת 

 20כן, הזוכה יידרש להעמיד ערבות ביצוע כאמור בסעיף 
 .להסכם ההתקשרות

הסכם התקשרות  6
להספקת טובין 

 ושירותים

לא מקובל, יש לשים לב כי מדובר בסעיף המקנה למשרד  נבקש למחוק את הסעיף. 5.10
שיקול דעת )"רשאי אך לא חייב"( וחזקה על המשרד 

 .שיפעל בסבירות

התקשרות הסכם  7
להספקת טובין 

 ושירותים

 .לא מקובל נבקש למחוק את הסעיף.  8.2

הסכם התקשרות  8
להספקת טובין 

 ושירותים

בשורה רביעית מבקשים למחוק את המילים: "עם  8.6
 זאת...טובין/שירותים".

 .לא יחול שינוי בסעיף

הסכם התקשרות  9
להספקת טובין 

 ושירותים

למחוק את המילה: בשורה שישית מבקשים  .1 8.10
"פיצויים" ולרשום במקום: "שיפוי כספי ע"פ פס"ד 

 חלוט".
בשורה שישית לאחר המילה: "נזק" מבקשים להוסיף  .2

 את המילה: "ישיר".

 .לא מקובל

הסכם התקשרות  10
להספקת טובין 

 ושירותים

בשורה רביעית לאחר המילה: "רטרואקטיבי"  .1 8.13
 דין".מבקשים להוסיף את המילים: "ע"פ 

 .לא מקובל
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 8מתוך  2עמ' 

 תשובה שאלה סעיף מסמך #

הסכם התקשרות  11
להספקת טובין 

 ושירותים

בשורה שניה לאחר המילה: "המשרד" מבקשים  .1 9.2
 להוסיף את המילים: "ע"פ פס"ד חלוט".

בסוף הסעיף מבקשים להוסיף את המילים: ""חובת  .2
השיפוי האמורה בסעיף זה כפופה לכך שהמשרד יודיע 

כאמור לעיל לתשלום  דרישה או/ו תביעה כל על לספק
, ידו על הדרישה או/ו התביעה של קבלתה עם מיד

 עמו ישתף וכן בלעדי באופן הגנתו את לנהל לו יאפשר
 כאמור." בתביעה האפשר ככל לסייע מנת על פעולה

 .יתווספו המילים "ע"פ פס"ד חלוט/הסכם פשרה" .1

המשרד מתחייב להודיע לספק במקרה כאמור תוך  .2
 .הבקשות לא מקובלפרק זמן סביר, לגבי שאר 

הסכם  –מסמך ג'  12
 מסגרת

 .לא מקובל מבקשים למחוק את הסעיף. 9.3

הסכם  –מסמך ג'  13
 מסגרת

 האמורמבקשים להוסיף בסוף הסעיף את המילים: " 10.1
 אשר או הכלל נחלת שהוא מידע על יחול לא זהבסעיף 

 כל מהפרת כתוצאה שלא ,הכלל לנחלת כלשהו בזמן הפך
 שהובא מידעהמשרד;  כלפי מחויבהספק  בה התחייבות

 האמור המידע אתהמשרד  שגילה טרםלידיעת הספק 
 שאינו ממקורהספק  לידיעת שהובא מידעלספק; 

 כלפי סודיות חובת של מהפרה כתוצאה שלאהמשרד, 
 מידעהספק;  ידי על עצמאי באופן שפותח מידעהמשרד; 

 ".דין כל פי על לגלותו שחובה

 .מקובל

הסכם  –מסמך ג'  14
 מסגרת

בשורה ראשונה לאחר המילה: "דין" מבקשים להוסיף את  10.7
 המילים: "ככל שאין על כך מניעה שבדין".

 .לא מקובל

הסכם  –מסמך ג'  15
 מסגרת

בשורה רביעית לאחר המילה: "רטרואקטיבי" מבקשים  12.10
 להוסיף את המילים: "ע"פ דין".

 .לא מקובל

הסכם  –מסמך ג'  16
 מסגרת

בשורה ראשונה לאחר המילה: "באחריות" מבקשים  .1 14.1
 להוסיף את המילים: "ע"פ דין".

 אף בסוף הסעיף מבקשים להוסיף את המילים: "על .2
 לא מקרה בשום, זה בהסכם אחר מקום בכל האמור

 או/ו עקיף נזק בשל כלשהי בחבות הספק יישא
 בביצוע הקשור בכל שהוא וסוג מין מכל תוצאתי

 ביצוען." באי או/ו זה הסכם פי על התחייבויותיו

לא מקובל, יובהר כי מדובר בנוסח סעיף אחריות 
 .סטנדרטי בהתקשרויות הממשלה

הסכם  –מסמך ג'  17
 מסגרת

בשורה ראשונה מבקשים למחוק את המילים:  .1 14.2
 "לפיצוי ו/או".

לא מקובל, יובהר כי מדובר בנוסח סעיף אחריות 
 .סטנדרטי בהתקשרויות הממשלה
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 8מתוך  3עמ' 

 תשובה שאלה סעיף מסמך #

" 18בשורה שניה מבקשים למחוק את המספר: " .2
 ".12ולרשום במקום "

בשורה שניה מבקשים למחוק את המילים: ")או  .3
 לחילופין... דולר ארה"ב(."

בשורה שישית ושמינית לסעיף מבקשים למחוק את  .4
" המופיע  פעמיים נוספות ולרשום 18המספר: "

 ".12במקום "

הסכם  –מסמך ג'  18
 מסגרת

בסעיף א': מבקשים למחוק את המילים: "ו/או  .1 14.3
 ...מוחשי".

 בסעיף ב': מבקשים למחוק את הסעיף כולו. .2
 בסעיף ג': מבקשים למחוק את הסעיף כולו. .3
בסעיף ד': מבקשים למחוק את המילים: "הפרת  .4

 חובת הסודיות ו/או".
 בסעיף ו': "מבקשים למחוק את הסעיף כולו". .5

בנוסח סעיף אחריות  לא מקובל, יובהר כי מדובר
 .סטנדרטי בהתקשרויות הממשלה

הסכם  –מסמך ג'  19
 מסגרת

"חובת השיפוי מבקשים להוסיף סעיף חדש שזוהי לשונו:  14.4
הודיע  המשרדהאמורה בסעיף זה לעיל, כפופה לכך ש

תביעה ו/או דרישה כאמור כל בכתב לספק על הגשת 
לספק מוקדם ככל האפשר, אפשר זה לעיל,  14בסעיף 

להתגונן מפניה באופן בלעדי ושיתף עמו פעולה בהתגוננות 
 ככל הנדרש."

לא מקובל, יובהר כי מדובר בנוסח סעיף אחריות 
 .סטנדרטי בהתקשרויות הממשלה

הסכם  –מסמך ג'  20
 מסגרת

 .מקובל מבקשים למחוק את הסעיף. 16.4

הסכם  –מסמך ג'  21
 מסגרת

את המילה: בשורה שלישית מבקשים למחוק  .1 16.5
 "לרבות".

בשורה שלישית מבקשים למחוק את המילים: "לפי  .2
 העניין".

בשורה שלישית מבקשים למחוק את המילים: "או  .3
 מחוצה לה".

 .לא יחול שינוי בסעיף

הסכם  –מסמך ג'  22
 מסגרת

בשורה שניה מבקשים למחוק את המילה: "לבדו"  .1 16.7
 ולרשום במקום: "ע"פ דין".

האמור בסעיף יחול במקרה של פס"ד חלוט/ הסכם 
פשרה, המשרד יודיע לספק במקרה כאמור תוך פרק זמן 

 .סביר
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 8מתוך  4עמ' 

 תשובה שאלה סעיף מסמך #

מבקשים למחוק את המילים: "ישלם בשורה שלישית  .2
 את...וכן".

בשורה רביעית לאחר המילה: "המשרד" מבקשים  .3
 להוסיף את המילים: "ע"פ פס"ד חלוט".

חובת בסוף הסעיף מבקשים להוסיף את המילים: " .4
 המשרדהשיפוי האמורה בסעיף זה לעיל, כפופה לכך ש

תביעה ו/או דרישה כל הודיע בכתב לספק על הגשת 
מוקדם ככל האפשר, אפשר בסעיף זה לעיל, כאמור 

לספק להתגונן מפניה באופן בלעדי ושיתף עמו פעולה 
 ".בהתגוננות ככל הנדרש

הסכם  –מסמך ג'  23
 מסגרת

 .מקובל מבקשים למחוק את הסעיף. 16.8

הסכם  –מסמך ג'  24
 מסגרת

בשורה שביעית מבקשים למחוק את המילים: "לפצות  .1 16.11
 ו".

בשורה שביעית לאחר המילים: "משופי המשרד"  .2
 מבקשים להוסיף את המילים: "ע"פ פס"ד חלוט".

בשורה עשירית לאחר המילה: "בפניה" מבקשים  .3
 להוסיף את המילים: "באופן בלעדי".

יחול במקרה של פס"ד חלוט/ הסכם האמור בסעיף 
פשרה, המשרד יודיע לספק במקרה כאמור תוך פרק זמן 

 .סביר

הסכם  –מסמך ג'  25
 מסגרת

בשורה שביעית מבקשים למחוק את המילים: "היה  16.12
 ובתום....המפר".

 .לא מקובל

הסכם  –מסמך ג'  26
 מסגרת

בשורה ראשונה מבקשים למחוק את המילים: "בספרי  17.2
החשבונות ובמסמכים" ולרשום במקום: "במסמכים 

 הרלבנטיים".

 .לא מקובל

הסכם  –מסמך ג'  27
 מסגרת

בשורה שניה מבקשים למחוק את המילים: "וכן  17.3
 דוחות...חשבון".

 .לא מקובל

הסכם  –מסמך ג'  28
 מסגרת

בשורה שניה מבקשים למחוק את המילים:  19.2
 "ולשפות....ההסכם".

 .לא מקובל

הסכם  –מסמך ג'  29
 מסגרת

בסוף הסעיף מבקשים להוסיף את המילים: " כמו כן,  19.5
ישלם המשרד לספק את ההוצאות שהוציא הספק לצורך 

קיום מחויבויותיו נשוא הסכם זה ואשר אינן ניתנות 
 לביטול".

לא מקובל, עם זאת יובהר כי חזקה על המשרד, כמצופה 
ומידתיות בכל פעולה מרשות מנהלית, לפעול בסבירות 

 .מפעולותיו
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 8מתוך  5עמ' 

 תשובה שאלה סעיף מסמך #

הסכם  –מסמך ג'  30
 מסגרת

בסוף הסעיף מבקשים להוסיף את המילים: " כמו כן,  19.8.2
ישלם המשרד לספק את ההוצאות שהוציא הספק לצורך 

קיום מחויבויותיו נשוא הסכם זה ואשר אינן ניתנות 
 לביטול".

 לא מקובל, עם זאת יובהר כי חזקה על המשרד, כמצופה
מרשות מנהלית, לפעול בסבירות ומידתיות בכל פעולה 

 .מפעולותיו

הסכם  –מסמך ג'  31
 מסגרת

 .לא יחול שינוי בסעיף מבקשים למחוק את הסעיף. 19.8.4

הסכם  –מסמך ג'  32
 מסגרת

בשורה ראשונה לאחר המילה: "פעולה" מבקשים להוסיף  19.8.7
 את המילים: "באופן סביר".

 .המשרד שיפעל בסבירות לא מקובל, חזקה על

הסכם  –מסמך ג'  33
 מסגרת

בשורה שניה מבקשים למחוק את המילים: "ללא כל"  .1 20.5
 ולרשום במקום: "לאחר מתן".

בשורה שניה מבקשים למחוק את המילים: "גם אם  .2
 ספק...חיוביו". ולרשום במקום: "בכתב".

 .מקובל .1

 .מקובל .2

הסכם  –מסמך ג'  34
 מסגרת

ראשונה מבקשים למחוק את המילים: "חד בשורה  .1 20.7
 צדדית" ולרשום במקום: "בכתב".

בשורה ראשונה לאחר המילה: "לבנק" מבקשים  .2
 לכתוב את המילים: "עם העתק לספק".

" מבקשים 3בשורה ראשונה במקום הספרה: " .3
 ".7לכתוב: "

 .לא מקובל .1

 .מקובל .2

 .מקובל .3

הסכם  –מסמך ג'  35
 מסגרת

המילה: "חוב" מבקשים להוסיף את בשורה שניה לאחר  21.1
 המילה: "קצוב".

 לא מקובל

הסכם  –מסמך ג'  36
 מסגרת

כמקובל מבקשים להוסיף סעיף חדש שזוהי לשונו: " .28
לציוד בתחום, שירותי האחריות, התמיכה והתחזוקה 

אינם כוללים טיפול בנזק או תקלה אשר נגרמו בשל 
ושירותי האחריות, התמיכה  המקרים המפורטים להלן

 : והתחזוקה יינתנו ע"י הספק תמורת תשלום נוסף

מעשה זדון, תאונה, כוח עליון או פגעי טבע למיניהם  .א
 .הספקומקרים אחרים שאינם בשליטת 

או בתוצרים או בכל  בציודביצוע עבודה או שנויים  .ב
 חלק מהם, ע"י צד ג'.

רך שימוש בתוכנה, חומרה, מדיה, מוצרים בעלי או .ג
חיים מוגבל ו/או מוצרים מתכלים אחרים שלא סופקו 

 .הספקע"י 

לא מקובל, יש לשים לב כי קיימת הגבלת אחריות בהסכם 
 .14.3במפורט בסע' 



 

 אגף טכנולוגיות דיגיטליות ומידע -המשפטים  משרד

 

 
 8מתוך  6עמ' 

 תשובה שאלה סעיף מסמך #

 תנאי אתר שאינם הולמים. .ד

הפסקות ו/או הפרעות ו/או שיבושים ו/או ניתוקים  .ה
ו/או  המשרדו/או תקלות שיגרמו בשל מערכות 

 ".רשתות תקשורת אחרות

הסכם  –מסמך ג'  37
 מסגרת

: "על אף האמור מבקשים להוסיף סעיף חדש שזוהי לשונו .29
בהסכם זה או בהוראות כל דין, הספק לא יישא באחריות 

לנזק שנגרם כתוצאה מנסיבות שמעבר לשליטתו הסבירה, 
כגון שריפה, התפוצצות, בהלה, פרעות, שביתות, 

מהומות,  והשבתות, עיכובים בנמלי ים או אויר, מרד,
התפרעויות, פגעי טבע, גיוס כללי, מגיפה, סגר, מלחמה או 

כח עליון )להלן: "נסיבות כפויות"(. בכל מקרה בו נוצרו 
על קיומן, סמוך  למשרדנסיבות כפויות ייתן הספק הודעה 

ככל האפשר למועד התרחשותם. עם מסירת ההודעה 
ם כאמור בדבר נסיבות כפויות, ידחה מועד ביצוע השירותי

והתחייבויות הספק עפ"י הסכם זה עד להסרת המניעה של 
הנסיבות הכפויות, והזמן לביצוע ההתחייבויות יוארך 

בהתאם. אולם הספק ינקוט את כל הצעדים הנדרשים על 
 מנת להדביק את הפיגור שייווצר, אם וככל שייווצר."

 .36לא מקובל, כמו כן ראה מענה לשאלה 
על בסבירות במקרים יובהר כי חזקה על המשרד שיפ

 המתוארים בשאלה ובכלל.

 –להסכם  4נספח  38
התחייבות לשמירת 

סודיות ולהיעדר 
 ניגוד עניינים

 1בסעיף  האמורמבקשים להוסיף סעיף חדש שזוהי לשונו:  (ג)1
 הפך אשר או הכלל נחלת שהוא מידע על יחול לאלעיל  זה

 כל מהפרת כתוצאה שלא ,הכלל לנחלת כלשהו בזמן
 שהובא מידעהמשרד;  כלפי מחויבהספק  בה התחייבות

 האמור המידע אתהמשרד  שגילה טרםלידיעת הספק 
המשרד,  שאינו ממקורהספק  לידיעת שהובא מידעלספק; 

המשרד;  כלפי סודיות חובת של מהפרה כתוצאה שלא
 שחובה מידעהספק;  ידי על עצמאי באופן שפותח מידע

 ".דין כל פי על לגלותו

יחול שינוי בנספח, יוער כי מבודר בנספח גנרי של לא 
 .החשב הכללי

 –להסכם  4נספח  39
התחייבות לשמירת 

סודיות ולהיעדר 
 ניגוד עניינים

מבקשים להוסיף בסוף הסעיף את המילים הבאות:  6
"מובהר כי מתן שירותים דומים או זהים ע"י הספק 

מכרז ללקוחות אחרים, לא ייחשב כניגוד עניינים לצורך 
 זה."

לא יחול שינוי בנספח, יוער כי מבודר בנספח גנרי של 
 .החשב הכללי

 הבקשה נדחית, הרכש דחוף ולא ניתן להתעכב עם ההליך. נבקש לאפשר מועד נוסף לשליחת שאלות הבהרה  כללי 40
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 תשובה שאלה סעיף מסמך #

 -ניירת המכרז  41
 אספקה

ימי עסקים ובכפוף למלאי היצרן/  30עד נבקש לשנות ל 2.7
 .בישראל וזאת עקב מחסור עולמי ברכיביםהמפיץ 

 מסירתימי עבודה מיום  35-מספר ימי האספקה יוגדל ל
 ההזמנה.

טבלת הפריטים  42
 לתמחור

 לשונית
אוזניות 

עם 
 מיקרופון

הספק התבקש להציג את הדגם האחר בשלב השאלות כדי  yealinkנבקש לאפשר להציע מותג אחר במקום 
לה זו לא הוצג הדגם שהמשרד יבחן זאת. בפועל בשא

 החליפי.

נבקש להוסיף לאחר "לכל  –מורשה חתימה אצל הספק  1.1  43
 דבר ועניין" את המילים "נשוא מכרז זה".

 .לא יחול שינוי לעניין זה

ציוד  2.4  44
היקפי 
 מבוקש

אנו מבינים שניתן להגיש מחיר עבור דגם אחד בכל סוג 
 דגם –מיקרופון אוזניות עם  -ציוד: למשל סוג ציוד 

Logitech 340 .מחיר לדגם זה בלבד 

 לא. ניתן להציע מחיר לכל דגם שמופיע לסוג ציוד.

ציוד  2.4  45
היקפי 
 מבוקש

 -מבקשים להציע דגם נוסף בסוג ציוד מצלמות מסך 
Philips Webcam PSE0510 –  תואם לדגםLive Cam 

SYNC 1080 

ה על מסך לא מקובל. מדובר במצלמה עומדת ולא במצלמ
 כפי שהמשרד מבקש.

46  10 
שמירת 
 סודיות

להבהיר כי חובת הסודיות לא תחול על מידע אשר נבקש 
הינו נחלת הכלל או שיהפוך לנחלת הכלל שלא עקב מעשה 
או מחדל הספק, על מידע שהיה ברשות הספק מאת צד ג' 

שלא עקב הפרת חובת הסודיות, על מידע שהיה ברשות 
ע"י המזמין, מידע שפותח עצמאית הספק טרם מסירתו 

ללא שימוש במידע וכן מידע שגילויו נדרש עפ"י דין ו/או 
 רשות מוסמכת.

 .מקובל

47  14 
אחריות 
לנזקים, 

 שיפוי

נבקש להבהיר כי אחריות הספק מכוח התקשרות זו תהא 
 על פי דין ותוגבל לנזק ישיר.

 .לא יחול שינוי בסעיף

ות תחול על כל הנזיקים וההפרות נבקש כי הגבלת האחרי 14.3  48
 הכלולות בסעיף זה

 .לא יחול שינוי בסעיף

שינוי  18  49
בהסכם 

או 
בתנאים; 

איסור 

 :השאלה לא ברורה, כאמור בסעיף נבקש לאפשר הסבה לחברה אחרת בקבוצת חברות הספק.
שירותים מתחייב לבצע את אספקת /הטובין"ספק 
שירותים בעצמו ולא להעביר או למסור את ביצוע /הטובין

שירותים, בין במישרין ובין בעקיפין, בין /הטוביןאספקת 
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 תשובה שאלה סעיף מסמך #

העברה 
או 

 המחאה

במלואם ובין בחלקם, לצד שלישי כלשהו לרבות קבלני 
ידי נציג -משנה, אלא אם הותר הדבר בכתב מראש על

 המשרד"
חודשים. אנו  12-נבקש להגביל את תקופת ההתקשרות ל   50

תקופה לא יציבה של עליות מחירים ולא ניתן נמצאים ב
 שנים. 4-לשמור מחיר ליותר משנה ובטח לא ל

חודשים  12המשרד יתקשר לביצוע הרכש לתקופה של 
ובהתאם לזכות השמורה לו, ככל ויידרש יאריך את 

חודשים  12תקופת ההתקשרות לתקופה נוספת של 
 נוספים בלבד ולא מעבר לכך.

נבקש להוריד סעיף זה מחוזה ההתקשרות. -רלוונטילא  )ג(15 חוזה 51
 מדובר באספקת ציוד היקפי ולא בעבודה קבלנית/הקמה.

 .מקובל

 

 חתימה וחותמת תפקיד שם מלא

   


